REPUBLIKA E SHQIPERISE
KOMISIONI | MBROJTJES SE KONSUMATOREVE

VENDIM

Nr. 31, Daté 29.07.2014

Komisioni i Mbrojtjes sé Konsumatoréve (KMK) me pjesémarrjen e:

- Zn;j. Klotilda Neziri Kryetar
- Znj. Ermonela Xhafa Anétar
- Z. Zamir Mogka (Stefani) Anétar

né mbledhjen e tij té datés 29.07.2014, vazhdoi shgyrtimin e praktikave té bankave té
nivelit dyté pér fushén e kredisé konsumatore.

Komisioni, pas shqyrtimit té informacionit pérmbledhés, pérgatitur nga Sektori i Mbrojtjes
sé Konsumatoréve, pérgjigjeve zyrtare té shkresés me nr. prot. 3125 daté 15.04.2014,
drejtuar secilés prej bankave té nivelit t& dyté, informacionit qé pérmbajné faget web
respektive, si dhe mbajtjes sé seancés dégjimore me pérfagésuesit e Bankés se Shqipérisé
dhe té Shoqatés sé Bankave, né mbledhjen e datés 26.06.2014,

VEREN SE:

14 bankat e nivelit té dyté, té cilat ofrojné kredi konsumatore, kané mangési né dhénien e
informacionit né lidhje me kété produkt, si né fazén e publicitetit ashtu edhe né fazén
parakontraktore. Disa prej tyre pérdorin né ményre té gabuar dhe né kundérshtim me
konceptin ligjor, termin “kredi konsumatore”. Mangésité konsistojné né dhénien e
informacionit standard mbi elementé si: norma e huas, shumat e pagesave pér késtet,
shuma totale e pagesés pér konsumatorin, norma efektive e interesit, mungesa e shembullit
pérfagésues, mungesa e dhénies me shkrim té informacionit parakontraktor, pérshkrimi i
karakteristikave té produktit té kredisé, kostot e kredisé dhe aspekte té tjera ligjore, né
kundérshtim me nenet 44 dhe 45 té Ligjit nr. 9902, daté 17.04.2008 “Pér mbrojtjen ¢
konsumatoréve”, i ndryshuar.

PER KETO ARSYE :

Komisioni i Mbrojtjes sé Konsumatoréve mbéshtetur né nenet 44, 45, 52 pika 4, té Ligjit
nr. 9902, date 17.04.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, i ndryshuar, si dhe pika 3
shkronja f, pika 6 shkronja a dhe b, pika 31 dhe 32 t€ VKM nr. 1444, dat€ 22.10.2008 “Pér
ményrén e funksionimit e té pagesés sé anétaréve té Komisionit té Mbrojtjes sé
Konsumatoréve, si dhe pércaktimin e procedurave té vlerésimit té shkeljeve”,



VENDOSI:

Bankat e nivelit té dyté té zbatojné kushtet sipas dispozitave té parashikuara né ligjin
nr. 9902, daté 17.04.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, i ndryshuar, kur kredia
konsiderohet njé kredi konsumatore;

Bankat e nivelit té dyté té marrin masat pér mospérdorimin e termit “kredi
konsumatore”, né rastet kur nuk plotésohen kushtet sipas dispozitave té ligjit “Pér
mbrojtjen e konsumatoréve” nr. 9902, daté 17.04.2008 “Pér mbrojtjen e
konsumatoréve”, i ndryshuar,

. Té merren té gjitha masat pér pérmirésimin e situatés né lidhje me dhénien e
informacionit né fazén publicitetit dhe fazén parakontraktore, pérpara ofrimit té njé
kredie konsumatore.

Bankat té njoftojné Komisionin e Mbrojtjes sé Konsumatoréve pér zbatimin e kétij
vendimi, brenda 2 muajve nga marrja e njoftimit té kétij Vendimi;

Publikimin e kétij vendimi né fagen zyrtare té Ministrisé sé Zhvillimit Ekonomik,
Tregtisé dhe Sipérmarrjes.
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